SECURITE-SANTE-CONDITIONS DE
TRAVAIL

CHSCT ACTU

Février 2013

Objectif 2013 : ancrer I'action des CHSCT surladi  mension

Conditions de T_ravall

L’année 2013 doit étre l'occasion pour les équiples Solidaires aux Finances d’asseoir leurs nowvelle
prérogatives en matiére de santé, de sécurité @rabtions de travail et de les imposer aux dioast

Dans chaque CHSCT départemental ou spécialrdpsesentants de la fédératiatoivent se fixer comme
objectif de renforcer et d’ancrer localement uneakche d’approche globale et pluridisciplinairendéioration
des conditions de travail (cf. définition de laccilaire fonction publique), en utilisant toutes [@sssibilités
d’intervention qui leur sont données: réunions SCT, inscription de points a I'ordre du jour, eétgy avis
motivés, délibérations, droit d’alerte, expertise,

Mais pour ancrer cette démarche encore faut-iladisp de tous les éléments, de toutes les infornstien
assurer un suivi rigoureux dans les CHSCT, ce gqtil@n d'étre le cas aujourd’hui. En conséqueree |
militants doivent porter haut et fort I'exigence mhspect de la réglementation tant sur le fonddzures la forme,

et rappeler systématiguement par écrit aux dinestitous les manquements constatés au regard de leur
obligations en la matiere.

Le réle des CHSCT étant de prévenir 'ensemble dessques, le plus en amont possible, il est donc

indispensable:

» De positionner le CHSCT comme un lieu de débatlesirconditions de travaiinstance a qui il revient
d'analyser les risques a partir des outils et @esces d’information des CHSCT (registres, fiches d
signalement des agressions, rapports du médegirédention et de I'inspecteurs santé et sécuritéaaail,
accidents, fiches de risques professionnels, docuuameque ...).

« D’agir sur les problématiques identifiées, de neettn débat les actions a mettre en ceuvre par |€Tid6
s’appuyant sur les orientations nationales et kités locales avec comme objectif essentiel celui
d'accroitre la santé et la sécurité des persoehelaméliorer leurs conditions de travail.

Les CHSCT ont vocation a débattre_de tapiestion relative a la santé, la sécuigé agents, a leurs conditions
de travail, a I'organisation du travail, sans s&opcuper de I'origine du financemeba mise en ceuvre est de la
responsabilité du chef de service.

< La formation de 2 jours que Solidaires Finances @anise en 2013 sera trés utile aux militants pour
échanger sur leurs pratiques, débattre des diffictiés rencontrées et des méthodes pour les surmante

@ Ce document a pour objet de donner aux équipes ntdntes des points de reperes sur les nouveaux
outils a la disposition des CHSCT, les priorités diction arrétées pour 2013, la note ministérielle esortie

le 15 février. Un autre document de la fédération até également de février 2013 et mis en ligne apper
des éclairages sur le contenu deapports de I'année 2011 de I'inspection santé eésurité au travail et de
la médecine de prévention




|- De nouveaux outils pour les CHSCT

1- Le rble des acteurs de prévention au sein du nigtere est précisé et donc renforcé

Tout acteur de la prévention intervenant dans tealoe de la sécurité, de la santé des conditionsadail a vu
ses missions et son role redéfini au regard deipes et des nouveaux textes.

- Ainsi les inspecteurs santé et sécurité au trales médecins de prévention, les médecins cooedeuars
régionaux, les ergonomes et les assistants demtién ont recu une lettre de mission.

- Pour les assistants de préventitiaque direction a rédigé sa propre lettre deioniggui doit étre présentée au
CHSCT et contenir la quotité de temps de travailcdaque assistant. La douane a également désigné de
conseillers de prévention au niveau de chaque raggon. Pour la DGFIP une réflexion est en counssdes
DISI et les Dircofi.

- Quant aux secrétaires animatelets doctrine d'emploi a été réécrite pour tenmpte de la présence nouvelle
au sein du CHSCT d'un secrétaire élu par les reptasts des personnels. A la demande de Solidgmasces
une lettre de mission pour les secrétaires admitifst des CHSCT spéciaux est en cours d'élaboratio

- La doctrine d'emploi des assistants régionaaxmddecine de préventianété réécrite et celle des IS&St en
cours de finalisation.

Tous ces textes ont fait I'objet d'échanges easredprésentants des personnels au CHSCT M einisthation,
ils sont consultables sur le site du ministére élidont I'espace consacré a la santé, la séctifiés eonditions
de travail a totalement été refondu.

http://monalize.alize/gcp/pages/site/alize/langifdueil/RessourcesHumaines/Sante_securite_et cOQk2Mt
erLes_acteurs_de

& lIs devront étre présentés dans chagque CHSCT efi3Qette présentation ne sera pas superflue pour
recadrer si besoin était le role et le champ d'intention de ces différents acteurs.

2- La circulaire sur les événements graves

En gestation depuis un an et demi, elle a enfnpétbliée le 8 novembre 2012. Jusqu'au bout noossav
demandé (et obtenu) que dans cette circulairedigmrfiche de signalement des agressions déj&éadilpar
guelques CHSCT et étendue (en principe) dans ésusdrvices de la DGFIP.

victimes d'un attentat, d'une agression ou dedatre événement grave survenu dans le cadre dérdeail
comme un suicide ou une tentative de suicide.

Le dispositif déja existant a été actualisé et détapd'un volet "actions différées" avec la misepace d'un
suivi régulier et d'un accompagnement des agemte paédecin de prévention, I'assistant de sesdcéal et la
possibilité du CHSCT de mener une enquéte suite&énement grave.

& La présentation de cette note en CHSCT sera I'otoagle débattre de la conduite a tenir par les chede
service lorsque des évenements de ce type se menllide la nécessité de mettre a la disposition agents
les fiches de signalement, et de I'analyse indisgsvle du contenu de ces fiches par le CHSCT.

On le sait aujourd'hui, les tensions dans les sesvd'accueil, de contréle ou autres sont fortéss peuvent
dégénérer en conflits ouverts, agressions physiouesrbales avec les usagers, entre collégues ...

Il est donc important d'avoir un outil de recuessdagressions, ensuite de les analyser pour désoensfin sur
des mesures de prévention de nature a supprinmédaire le risque d'agression.

2 Les fiches de signalement doivent étre inscriteloadre du jour de chaque CHSCT comme les accidents
les registres santé et sécurité au travail. Cergnd'entre elles pourront déboucher sur une enquéie
CHSCT, dans le cas d'un suicide ou d'une tentatie suicide I'enquéte est rendue obligataire

3- Un nouveau guide d’évaluation et de préventiones risques professionnels

Le guide méthodologique élaboré lors de la misplace du DU au ministére va étre refondu en 2013 :
le nombre de risques esimené a 12, certains sont fusionnés comme lasessgrganisationnels et les risques
psychosociaux, il ne sera plus question que dweigf du facteur d’exposition (ou facteur de riggleenotion

de danger- difficile a appréhender- est supprit@éegtation des risques s’effectuera a partir detéres au lieu
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de 2....

La nouvelle application étant disponible a compmars 201,3a campagne d’actualisation du DU

a partir de septembre 2013e fera dans un cadre modifié, avec un nouvel iofdrmatique.

Les formations des assistants de prévention irtedvbnt au niveau régional de mai a septembre 2013.

< Il est important que les directions anticipent cefangements pour ne pas prendre de retard dans les
opérations de mise a jour de ce document qui fddeirappeler est une obligation de tout employeur.

4- Deux nouveaux documents pour le CHSCT : le bilaannuel et le rapport annuel

Les CHSCT auront & se prononcer (et donc a émetiravi§ sur deux nouveaux documents (article 61 du

décret) :

- un rapport annuedcrit faisant le bilamle la situation générale de la santé, de la sécetrdes conditions de
travail et des actions menées au cours de I'ant@gdée.

Ce document comportera des données relatives atidonement du CHSCT (nombre de réunions, enquétes,

visites de sites ....) a la santé et la sécuritéagests (accidents ...), et les évenements les ploguaats en

matiere de santé et sécurité au travail. Il feshjét d’'un débat dans chaque CHSCT a l'automne.

- le programme annuel de préventides risques professionnels et d’amélioration aesliions de travail,
I'évaluation des risques professionnels contenus é&aDU sera bien entendu un élément essential padi
le seul pour élaborer le programme annuel de ptiéveril devra étre présenté dans chaque CHST arsco
du I* trimestre 2014.

< Nous développerons ultérieurement le contenu de 2eocuments ainsi que la stratégie a adopter pes |
équipes militantes. Leur version définitive seragaiée lors du CHSCT M du 4 avril.

5- Un guide méthodologique pour mener une enquéteige d’'un acte suicidaire

Ce guide élaboré a partir des enquétes menéedyseeyss CHSCT et du guide de I'INRS sera valids idu
CHSCT M du 4 avril. Le document sera trés utile @HSCT qui décideront de conduire des enquétestiifra
également servir de trame a des enquétes du CH&Qdssconditions de travail, au dela des actesdaires.

Il —orientations 2013 : les points de vigilance

@ Les défauts de conformité réglementaire

La note d'orientation demande que des actions saenduites pour supprimer les risques générésiesr
défauts de conformité réglementaire en matiéreédarié électrique et de sécurité incendie. La mappelle
I'obligation d'assurer un suivi effectif des rapfsode visite des ISS&t d’apporter des réponses adapties
dysfonctionnements signalés.

C’est I'étude du rapport de l'inspection santééetigité au travail qui a conduit Solidaires Finanaedemander
gue la note d'orientation rappelle I'obligation dal mise en conformité. Voile document d’analyse de
Solidaires Finances sur le rapport des |188dles MP).

A noter qu’un 19°™ poste d’inspecteur sera créé en 2013

® Revenir sans cesse sur les non mises en conformi@, séance, par courrier, en exercant son droit
d’alerte si besoin ... doit étre une priorité des mitants de méme que le rappel de la responsabiliEnale
des directions en cas d’accident

& Les substances CMR

La prévention des risques liés aux substances igenés, mutagenes et toxiques pour la reprodugtiont
'amiante) impose des obligations de repérage, efmnsement et de mise a jour réguliere des sources
potentielles d’exposition ainsi qu'un suivi médidals agents exposeés.

La note d’orientation rappelle I'obligation de peéger au CHSCT le nouveau guide de prévention styuei
amiante diffusé en 2012.

Cette présentation peut étre I'opportunité de si@de la mise a jour par les directions des dossechniques
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Amiante (DTA). En effet le décret du 3 juin 201h&rdduit une notion de mise a jour des DTA (voic&aré)

< Les points de vigilance des militants :
1- la mise a jour des DTA

Une mise a jour du DTA doit intervenir :

- aprés chaque vérification de I'état de conseovadies matériaux contenant de I'amiante par unnisgee
accrédité, effectuée tous les trois ans en casédemce de matériaux figurant dans la liste A @argimatériaux
friables);

- aprés I'exécution de chaque nouvelle missioregénage précédant I'exécution de travaux ;

- apres chaque exécution de mesures correctivast\asi confinement ou au retrait des matériaux ratess

- apres réalisation d’'un repérage complémentaisentiériaux de la liste B (anciens matériaux nialies)
dans le cadre des nouvelles dispositions réglennestan vigueur.

2- La signalétique des lieux et zones amiantés ediligatoire, or les ISST constatent son absence dans de
nombreuses situations.

3- le suivi médicaldes personnels exposés. Le rapport annuel 2014 médecine de prévention souligne que
des fiches d’exposition sont mal renseignées ceeqd difficile la prise de décision pour le méaediengager

un suivi médical.

Rappel : Le médecin de prévention doit constituer powqele agent udossier médical en santé au travaiu
seront répertoriés les expositions de I'agentalés et recommandations émises.... (Article 28-2Aéltret).

& Les représentants de Solidaires Finances doivexgreer la plus grande vigilance sur ces problémaiis

et exiger des directions un respect scrupuleux @eirs obligations. lls pourront également croisersle
informations tirées du rapport annuel du médecin geévention, des fiches de risques professionnels,
recensement ministériel des agents exposés et ditpirant dans les documents uniques. Une expertis
pourrait étre utile pour approfondir des situationsomplexes et proposer des solutions en matiére de
prévention du risque amiante.

La prévention des risques professionnels doit désais appréhender la prévention de la pénibilité liflaires
entend utiliser le prochain GT santé au travail pomettre cette question a I'ordre du jour.

Documents de référence

- « 'aide mémoire sur les obligations des chefsateice a I'égard de I'amiante » du 8 février 2008ikasé au

chefs de service ainsi qu’'aux présidents des CHS.

- la note du 17 juillet 2007 concernant les perst;ide ménage

- la note de sensibilisation du 8 février 2008 edppt aux chefs de service leurs obligations endtiére.

- la note ministérielle du 28 juillet 2008 adresséehacune des directions pour recenser les agemits| po
lesquels une fiche ou attestation d’expositionéaééablie.

- la circulaire fonction publigue du 18 mai 201TDette derniere rappelle les obligations des adinations et
décrit la mise en ceuvre du suivi médical post sitanel des agents exposés (décret du 11 décembre
2009)

- le guide de prévention du risque amiante dansdtagedes batiments (2012) guide ministériel

€ Les risques psychosociaux

L'année 2013 devrait voir (enfin!) la mise en gad’'une méthode pour aborder la prévention desigsq
psychosociaux. La démarche s’appuiera sur :

- les conclusions de I'étude ergonomique menée ddésault,

- les retours des actions menées par les CHSCT (cdidtmede de la Manche)

- le dispositif que la fonction publique va mettreptace trés prochainement.

Sans anticiper sur son contenu, I'objectif de nfiideration sera d’amener les responsables adnaiifist
- a mieux appréhender les situations de travail as piés du terrain, les écarts entre I'organisgti@scrite
et ce que vivent les agents au quotidien, les amniés organisationnelles subies par les personnels



- et enfin & comprendre les liens entre I'organisatio travail et I'impact sur la santé des persanekur la
gualité du service rendu.

Le cadre qui sera défini devra nécessairementritég
- undroit & I'expression des agents sur leurs camditde travail,
- la mise en débat dans les unités de travail dgdisation du travail, de tout ce qui est sourcerdssions

- une prise en compte par les directions des obsengaet attentes des agents ainsi que des avis des
CHSCT....
- une nécessaire redéfinition du réle, de la conoppdt de la formation de I'encadrement.

L'examen du DU peut étre un point de départ insaes pour confronter les points de vue, les fictles
signalement des agressions peuvent également godenéléments de réflexion sur I'organisationticwail
comme un rapport d’enquéte du CHSCT.

< La prévention des atteintes a la santé liées awactéurs psychosociaux exige une évolution forte dda
maniére d’aborder les relations complexes entre arorganisation et contenu du travail.

Il est essentiel d'avoir une approche globale, daterroger sur les causes des risques psychosoxiau lieu
de se contenter d’en gérer les effets, pour éviésrsolutions superficielles et colteuses. Seule analyse de
I'activité réelle de travail nous permettra d'agien amont sur toutes les composantes qui peuventguor
atteinte a l'intégrité physique ou psychique desats.

La note d'orientation précise que le recours a dastions individuelles est a restreindre au profies
démarches portant sur le collectif de travail.

1- La documentation militante

-Les documents de Solidaires Finances«slas risques psychosociauxi®ctobre 2009,
- « L'accord sur le harcélement et la violence au tidva (octobre 2010)

- LaFiche outils pour I'action syndicale n°3 sur |eesfs

- 'accord national interprofessionnel sur le streastravail du 2 juillet 2008

- « Ergonomie, un rapport trés intéressant mais quiena 'administration 2 ACTU Solidaires finances octobte
2010

2 -La formation militante

D'une durée de 2 jours, la formation de Solidakée prise en charge syndicale des risques psychosax »
s'adresse aux militants impliqués dans les insgades syndicats, dans l'animation de la vie sytel{caais pag
seulement ceux ou celles qui siegent dans les CHE8Con but est de définir des stratégies synekical

Les sections syndicales sont invitées a se rappratshleur Solidaires local pour I'organisatiotiescription de
militants de Solidaires finances.

€ L'insertion des personnes handicapées

A I'exception d’une partie relative au financemdatl’accessibilité des locaux, la note d’orientatiee parle pas
de I'insertion des personnes handicapées alorged@EISCT peut jouer un réle important.

En effet, il doit étre consulté sur les mesures générales prises en vue detéaddi mise, la remise ou le
maintien au travail des accidentés du travail, deglides de guerre, des invalides civils et dewadilleurs
handicapés, notamment sur 'aménagement des pasteavail »Article 58 du décret.

2 |l faudra exiger le respect de cette obligateique les CHSCT soient informés de ces situations.

Par ailleurs, les directions ont a leur dispositaes crédits spécifiques versés par le Fonds dtiosedes
personnes handicapées dans la fonction publiqueH@HP). La convention signée entre le ministéreeet |
FIPHFP permet de déléguer aux directions génédaesrédits pour financer les aménagements desspdst
travail et les études y afférentes, les rémunératiersées aux agents chargés d’accompagner usenper
handicapée....Quant a la CRIPH elle continue a askufimancement des 5 prestations handicap déghagtes
(équipement ou aménagement de véhicule, acquisiégrothéses auditives, de fauteuil roulant... $iajoe de
menus travaux immobiliers assimilables a 'aménaagard’'un poste de travail dans certaines conditions

& Chaque fois qu’une proposition remplira ces criés, il faudra utiliser ces crédits et non ceux @HSCT.
En outre s'il n'a pas encore été réalisé, il paraiécessaire de faire un bilan de I'application de loi du 11
février 2005 au regard de l'obligation de rendreslesites recevant du public accessibles aux persenne
handicapées (et a toutes formes de handicap) @i@15.
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Les CHSCT doivent continuer a s'appuyer sur le geidédigé par l'inspection hygiéne et sécurité sur
I'accessibilité des batiments aux personnes hangi&as pour mettre en conformité les batiments

& L utilisation des crédits du CHSCT

La note d’orientation rappelle a juste titre que ¢eédits doivent financer des actions destinéaséiorer la
préventiondes risques professionnels et les conditions aleilr Ce rappel est trés utile car de nombreuses
directions considérent les crédits du CHSCT commeamplément de leur propre dotation sans plusatyae

et que bien souvent le CHSCT finance des dépernse®mhration ou d’entretien courant qui releverg de
directions. La note précise par ailleurs les pa#gig de financement de I'accessibilité des locatiinsiste sur
une gestion pluriannuelle des crédits.

< Pour les militants il s’agit de mettre un termexgpratiques parfois solidement installées et idtioe dans
les débats du CHSCT une véritable réflexion sutili8ation des crédits en prenant appui sur la enot
d’'orientation. C’est d’'autant plus important quesleérives actuelles peuvent s'accentuer dans umextan
budgétaire contraint pour les directions et de i&&nce de nombreux CHSCT mono directionnels eXiste un
vrai risque de confusion des crédits Directionnetsceux du CHSCT.

La réflexion engagée au sein du CHSCT Ministéralrdit déboucher en 2013 sur un additif & la
circulaire d’application du ministere sur l'utiligeon des crédits par les CHSCT. Dans cette atténte
est important d’en revenir aux principes de baséni® pour Il'utilisation des crédits : urgence,
complémentarité et exemplarité mais en y apportestcorrections nécessaires. Ainsi le caractere
d’'urgence ne saurait étre retenu dans le cas ou atinistration aurait laissé se dégrader une
situation dont elle était informée, en revanche uwikiation imprévue pourra étre examinée
favorablement.

€ Solidaires Finances (avec la CFDT et FO) a émiplies vives réserves sur la volonté ministérielle
d’élaborer un marché de prestations en ergonoBues prétexte de simplifications, retenir & priore liste de
cabinets risque de provoquer une captation du régzahquelques entreprises bien placées et d’exdlautres
cabinets avec lesquels le pble ergonomie avaitlth&aitude de travailler.
Mais le secrétariat général y tient formellemenagirésidente du CHSCTM s’est engagée apres an di la
mise en place du marché de prestations en ergoparaigin prendre la décision de recruter soit sytpologue
du travail (décision actée depuis le CTPM du 1bloet 2011) soit un ergonome (c’est notre demande).

€ Enfin il est prévu de mettre a la disposition dé$SCT une brochure réalisée par le CHS DI du
Rhoéne sur les principes a respecter pour une @aiom matérielle de travail adaptée au travailésuan.Nous
n'avons pas été en mesure d’'apprécier I'aide queraib apporter cet outil aux CHSCT, le SG ne nikasant
toujours pas présenté !

N’hésitez pas a contacter I'équipe Calendrier des prochaines réunions

fedérale du CHSCT ministériel
- CHSCTM : 4 avril et 4 juillet
Léna Lainé —Solidaires Finances publiques 01 44 64
64 32 - Groupes de travail : 18 avril et 30 mai
Michele Rault —Solidaires Finances publiques 02 99
4078 82 - le 1* mars se tiendra un GT conjoint du
Christophe Bedeaux Solidaires-Douanes 03 81 68 DETM/CHSCTM sur la notion de projet important
67 (article 57 du décret) et sur I'expertise agréégci{a
55)







